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COMUNICATO AI LAVORATORI 
 

RIORGANIZZAZIONE POSIZIONI CRITICHE 
 
In ordine a quanto previsto dall'art. 14 CCNL 11 Luglio 1999, si è tenuto oggi il 
secondo incontro, tra Azienda e OO. SS. - dopo quello del 16 giugno scorso -, 
incentrato sul trasferimento di gran parte delle attività relative alle posizioni 
"ristrutturate/in ristrutturazione" e "incagliate" dalla Funzione Centrale Posizioni 
Critiche alla Rete (Aree e Filiali).  
 
La nuova organizzazione, che partirà il 1 agosto p.v., prevede la costituzione delle 
Unità Posizioni Critiche di Area, con le rispettive allocazioni, secondo la tabella che 
riproduciamo allegata a questo documento. 
 
Secondo quanto concordato con queste OO. SS., l'Azienda ha tenuto una serie di 
colloqui gestionali sia con i colleghi attualmente dislocati nelle  strutture, sia con 
quanti sono stati individuati come possibili risorse da indirizzare su tale segmento 
di attività. Le scelte e le assegnazioni, quindi, sono state complessivamente 
effettuate, e lo saranno anche per le restanti, solo sulla base della volontarietà. 
 
Pur registrando complessivamente una soddisfacente risposta in termini di ricadute 
sui lavoratori, abbiamo richiesto all'Azienda di procedere all'attuazione di un piano 
di formazione mirato in relazione alle maggiori responsabilità che ricadranno su 
quanti saranno impegnati nella Rete in questo segmento d'attività. Pertanto, risulta 
insufficiente quanto predisposto dall'azienda che prevede una serie di informative 
nei Poli di Area ed un eventuale corso di formazione a distanza (FAD). 
 
In considerazione delle problematiche ancora aperte, abbiamo concordato con la 
controparte aziendale un incontro, entro la fine dell'anno, per verificare la 
formazione effettuata, le ricadute in termini di carichi di lavoro sugli sportelli ed il 
funzionamento più complessivo del nuovo modello organizzativo. 
 
Abbiamo, inoltre, rappresentato con forza la necessità di avere, in tempi brevi, un 
confronto generale  sul Recupero Crediti e Recupero Crediti SGA, sul quale l'Azienda 
si è dichiarata disponibile.            
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Allegato 
 

DIREZIONE  IMPRESE PRESIDI 
POSIZIONI CRITICHE 

 
UNITA’ POSIZIONI CRITICHE DI AREA 

 
DI CUI  

NOTE 
ALLOCAZIONE ORGANICO 

A MAGGIO 
2004 

AREA DI 
COMPETENZ

A TERR.LE 

ALLOCAZIONE DIMENS.TO A 
REGIME 

Da pos.ni critiche Da Area  

TORINO TORINO 5 4 1 1  verso Struttura 
Centrale- Pos.ni critiche 

PIEM.TE 
SUD 

ALESSANDRIA 2 1 1  

 
 

TORINO 
 
 
 

 
 
6 

PIEMONTE 
NORD 

NOVARA 2  2  

MILANO 
 

5 MILANO MILANO 5 5   

COMO 
 

4 LARIANO COMO 3 3  1 verso attività di Area 

BERGAMO BERGAMO 2 2  1  verso  attività di area 

BRESCIA BRESCIA 2 1 1  

TRIVENET
O 

VICENZA 1  1  

EMILIA 
ROMAGNA 

BOLOGNA 1  1  

 
 
 
 

BERGAMO (*) 
di cui 1 c/o 

Firenze  

 
 
 

5 (*) 
 
 
 
 
 

TIRRENICA FIRENZE 1 1   

PALERMO 3 SICILIA PALERMO 2 2  1 assegnazione 
ad Area 

PESCARA 4 ADRIATIC
A 

PESCARA 2 2  2 verso attività 
di Area 

 
GENOVA 

 
3 

 
LIGURIA 

GENOVA 2 2  1 verso attività 
di Area 

 
ROMA 

 
5 

ROMA 5 5   
 
 

 
CAGLIARI 

 
4 

 
LAZIO- 

SARDEGN
A CAGLIARI 3 2 1 1   in rete – percorso 

professionale- 1 verso 
Area 

 
 

BARI 
 
5 

BARI 5 2 3 2 verso attività di Area – 
1 in rete – percorso 

professionale 
 
 

 
BRINDISI 

 
4 

 
 
 

PUGLIA 

BRINDISI (Team 
distaccato) 

2 2  1 verso attività di Area    
( rientro su BA); 1 in rete 

– percorso prof.le 
NAPOLI – VIA 

TOLEDO 
5 

FRATTAMAG-
GIORE 

4 

CAMPANI
A 

NAPOLI VIA 
TOLEDO 

10 9 1 4  verso Presidio 
recupero crediti e 

Recupero Crediti Sga ( 
su Salerno)  1 verso  
struttura centrale -  

posizioni Critiche ( 3 
Frattamaggiore rientrano 

su piazza NA) 

 SALERNO 5 CALABRO 
LUCANA 

CATANZARO 5  5 3 già individuate ( 2 su 
CZ e 1 su RC) 2 da 

individuare 
TOTALE 62  TOTALE 60 43 17  

TORINO 
 

18 TORINO 19 19   

NAPOLI – VIA 
TOLEDO 

10 

STRUTTUR
A 

CENTRALE 
– POS.NI 

CRITICHE 

NAPOLI – VIA 
TOLEDO 

11 11   

        
TOTALE 90  TOTALE 90 73 17  
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